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Paul EkKman

Nonverbal kommunikation er medfadt | forhold til vores
grundlaeggende falelser, og det eneste der er kulturelt
bestemt er | hvor hgj grad den bliver udtrykt.




Ifolge Paul Ekman har mennesket 7 grundlaeggende falelser,
der alle vises pa stort set samme made hos alle mennesker, |
alle kulturer, til alle tider.
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Det eneste udtryk
der er asymmetrisk

Hjgrnet af laeben
stramt og haevet
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Det hvide (sclera ) |
ginene kan blive
synligt

Panderynker kan
Vforekomme

Spaendte undergienlic MeS #ou P .
P JE'ae £ @jenbryn og

glenlag haevet
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Overraskelse

@jnene kan vaere
vidt abne

Slapt kaebeparti & &







@jenlag haenger
ned over Iris

Haevede gjenbryn |
midten af ansigtet

Manglende fokus | @jneneki

Y JHjagrnerne af laeberne nedad
f N \







Veemmelse

Halvt lukkede gjne \ P> Rynken pa naesen
. . 14 kanforekomme

S Kan vise et stykke af tungen

Overlaeben lgftet
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Rynker - “krageteer” -

ved siden af gjnene

~ | Kinderne lgftet op

Hjgrnerne af N, &
leberne haevet | |
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Hey. Hvis du husker
tilbage til vores
barndom. Kan du sa

komme pa epis~r

w
gvor mor cCJjg fu't viste a Hey. J 1 ske at
e var vrede..." mor
Verner™rs VIS han

forlangte noget af far
ifm sit arbejde, at far
skulle veere klar ogsa i
weekend en. Ellers
synes jeg ikke jeg kan

huske noget vrede. |




Raser

Bitterhed Gechilii o

Oppositionslyst

Forbitret harme
Frustration

Irritation

I I I I I
Lav Intensitet Maksimal intensitet

kilde: www.atlasofemotions.com
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Mikromimik-gvelse
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Mikromimik testen

s 1. Vrede

Vrede 2. Vemmelse

Overraskelse i I;c;:aggt

Frygt 5. Veemmelse
6. Veemmelse

Vemmelse 7. Glaede

Eraot 8. Overraskelse
9. Vrede

Glaede 10. Glaede




Spot mikromimik
hos Villy Sgvndal

Beskriv Villys
grundadfaerd
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Sandhed & Lggn er modsaetninger



— >

Lagn Sandhed

Hvornar er en lggn en logn?
Hvornar er en sandhed en sandhed?



Sandhed:
“Et oprigtigt forsgg pa at give praecise
oplysninger”

Lagn:
“Bevidst veelge at vildlede nogen uden
forudgaende underretning”



Der skal vaere noget pa spil

Ved en “risiko” hgjnes den
folelsesmaessige tilstand

Folelserne bliver tydeligere



En forhgjet folelsesmaessig
tilstand er aldrig lig med
andet end...

...en folelsesmaessig reaktion!




Spontanitet er tegn pa
trovaerdighed

Betaenkningstid er tegn pa...
...at man taenker sig om!!!






Hanne og de 200 K.






Confirmation bias

Bekraeftelse pa formodninger — forudindtagethed

VI ser kun det, som understgtter den
konklusion, vi allerede er kommet til.

Vi er steerkt pavirkede af informationer, der bekraefter et
synspunkt, vi allerede har.

Vi ser det, vi leder efter, og vi ignorerer informationer, der
modarbejder vores konklusioner.



Vi VIL tro, at fgrste indtryk fortaeller hele
historien

Dette kaldes “Halo-effekten” eller
forbleendelses-effekten



Spagrgsmal til alle kvinderne

Hvilken af disse 2 maend tror du, det kunne
vaere mest Interessant at tilbringe 3 timer
pa en restaurant med...?




Bjarne Stroustrup

- cand.scient | matematik og datalogi fra AU
- ph.d. I datalogi fra Cambridge University

- opfinder af programmeringssproget C++




Bjarne Stroustrup

- cand.scient 1 matematik og datalogi fra AU
- ph.d. | datalogi fra Cambridge University

- opfinder af programmeringssproget C++

Ted Bundy

- Amerikansk massemorder

- Tilstod mord pa 30 unge kvinder, men
har sandsynligvis draebt flere end 50

- Henrettet 1 den elektriske stol 1 1989






“Mig-teorien”
Du opfatter en kommunikation ud fra dine

vaerdier og holdninger.

Du laegger ubevidst dine vaerdier og holdninger
over pa dem, du kommunikerer med.

Modtageren opfatter information ud fra sine
individuelle vaerdier og holdninger.

* Lansley & Pearse, udviklet fra Freuds "projection-bias”












Blot fordi du har ret, behgver jeg pa
iIngen made at tage fel.
Du mangler at se sagen fra min side!
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“Mig-teorien”

Du tror (ubevidst), at hvad der er
vigtigt for dig, er vigtigt for andre!



Hvordan reagerer en person pa
uddybende spgrgsmal?

Husk DINE bias i1 forhold til MIG.




4 historier om mig.
3 er 100% sande - 1 er 100% logn

Jeg har veeret chauffer  Jeg har vaeret anholdt
for escort-piger | mistaenkt for knivdrabet
Aalborg pa en mand

Jeg har solgt bade
vaben og narko

Jeg har forsagt
at sla min mormor ihjel




Nar du laeser mennesker,
sa skal du huske...:

1. Grundadfaerd
2. Laes | kontekst og klynger
3. Vaer opmaerksom pa dine bias



Kontakt:

Niels Krgjgaard
niels@humaninvestigator.dk

Lad os m@des pa:
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